
Umowa Nr    .....

Umowa kompleksowa
na dostawę  energii elektrycznej oraz  świadczenie lub zapewnienia usług 

dystrybucji  energii elektrycznej
zawarta w dniu  .....................................roku  
pomiędzy ….....................................................................................
NIP  ..........................REGON.................................
reprezentowanym przez:  
......................................
zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym
  a
………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………. 
reprezentowanym przez:
.......................................................................................................................................
........................................................................................................................................
zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą
Wykonawca posiada: numer NIP …………………..   numer REGON …………………………  nr KRS 
…………………………………………………………….
umowa została zawarta z Wykonawcą wybranym w wyniku przeprowadzonego postępowania o 
udzielenie  zamówienia  publicznego  nr  WP  ...................................................................  z 
dnia .....................................................r.    w trybie przetargu nieograniczonego

§ 1.
Przedmiotem umowy  jest  kompleksowa  dostawa  energii  elektrycznej  obejmująca  sprzedaż 
energii elektrycznej oraz świadczenie usług dystrybucji przez Dystrybutora (OSD)  do punktów 
poboru energii elektrycznej szczegółowo opisanych w Załączniku nr 1 do Umowy.

§ 2.
1.  Wykonawca  na  podstawie  niniejszej  umowy  zobowiązuje  się  do  sprzedaży  energii 
elektrycznej   oraz  zapewnienia  jej  dostarczenia  przez  Dystrybutora  dla  obiektów 
Zamawiającego stanowiących przedmiot umowy.
2. Zamawiający deklaruje odbiór energii elektrycznej czynnej  dla obiektów   Zamawiającego 
stanowiących przedmiot umowy.
 

§ 3.
1. Sprzedaż energii elektrycznej odbywa się na warunkach określonych przepisami ustawy  z 
dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2006r. Nr 89, poz. 625 z późn. zm. )  
zgodnie z   obowiązującymi aktami wykonawczymi do w/w ustawy oraz  Kodeksu cywilnego 
zasadami określonymi w koncesjach, postanowieniami niniejszej umowy oraz zgodnie  z Taryfą 
cen energii Wykonawcy i Taryfą cen usługi Operatora Systemu Dystrybucyjnego zwanego dalej 
„OSD”. 
2. Sprzedaż odbywa się za pośrednictwem sieci dystrybucji należącej do Operatora Systemu 
Dystrybucyjnego  (OSD)  tj……………………………..  na  obszarze,  którego  znajdują  się  miejsca 
dostarczania energii elektrycznej.
3. Wykonawca oświadcza, że posiada aktualną koncesję na obrót energią elektryczną nr  ……… 
wydaną przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki. 
4. Wykonawca oświadcza, że ma zawartą umowę z OSD   w ramach, której OSD zapewnia  
Wykonawcy   świadczenie  usług  dystrybucji  na  rzecz  Zamawiającego  lub   koncesję  na 
prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie dystrybucji energii elektrycznej. 
5. Zamawiający oświadcza, że dysponuje tytułem prawnym do obiektów  do których  ma być 
dostarczona energia elektryczna na podstawie niniejszej umowy.  

§ 4.
1. Wykonawca  i Dystrybutor współdziałają w zakresie zapewnienia Zamawiającemu należytych 
standardów jakościowych obsługi i tak:



1.1.  nieprzerwanych dostaw energii  elektrycznej  do poszczególnych  punktów poboru  przez 
okres trwania umowy, 
1.2. udostępnienia danych pomiarowo-rozliczeniowych Zamawiającemu,
1.3. obsługi i utrzymania z należytą starannością urządzeń sieci dystrybucyjnej ,
1.4. zapewnienia standardów jakościowych i niezawodnościowych obsługi dostarczonej energii 
elektrycznej określonych w umowie i Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD 
(IRiEESD),
1.5. przyjmowania od Zamawiającego zgłoszeń i reklamacji dotyczących dostarczania energii 
elektrycznej z sieci, 
1.6. bezzwłocznego przystąpienia do usuwania zakłóceń w dostarczaniu energii  elektrycznej 
spowodowanych nieprawidłową pracą sieci, 
1.7. nieodpłatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczeń oraz aktualnych taryf, cen,
1.8. rozpatrywania wniosków lub reklamacji  w sprawie rozliczeń i udzielanie odpowiedzi nie 
później niż w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku lub reklamacji,
1.9.  powiadamiania  z  co  najmniej  pięciodniowym  wyprzedzeniem  o  terminach  i  czasie 
planowanych przerw w dostarczaniu energii  
1.10.  udzielania  informacji  o  przewidywanym  terminie  wznowienia  dostarczania  energii 
elektrycznej przerwanego z powodu awarii w sieci.

2. Wykonawca  zobowiązany jest do naprawienia szkody powstałej wskutek niewykonania lub 
nienależytego wykonania umowy kompleksowej, chyba że naruszenie obowiązków umownych 
nastąpiło wskutek okoliczności, za które Wykonawca   nie ponosi odpowiedzialności.

3.  W  przypadku  niedotrzymania  standardów  określonych  obowiązującymi  przepisami 
Wykonawca zobowiązany jest do udzielania upustów w wysokości określonej w taryfie.

§ 5.
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1.1.  pobierania  mocy  i  energii  elektrycznej  zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  i  na 
warunkach określonych w umowie, 
1.2.  utrzymywania  należącej  do  niego  sieci  odbiorczej  w  należytym  stanie  technicznym, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami, 
1.3. utrzymywania obiektu w sposób nie powodujący utrudnień w prawidłowym funkcjonowaniu 
sieci, a szczególności zachowanie wymaganych odległości od istniejących urządzeń i instalacji, 
1.4.  powierzania  budowy  lub  dokonywania  zmian  w  instalacji  elektrycznej  osobom 
posiadającym odpowiednie uprawienia i kwalifikacje, 
1.5.  umożliwienia  przedstawicielom  Wykonawcy  lub  OSD   dostępu  wraz  z  niezbędnym 
sprzętem do  należących do niego elementów sieci  i  urządzeń znajdujących się  na terenie 
Zamawiającego,  w   celu  przeprowadzenia  prac  eksploatacyjnych,  usunięcia  awarii  lub  do 
układu pomiarowo-rozliczeniowego,
1.6.  zabezpieczenia  przed uszkodzeniem układu pomiarowo-rozliczeniowego i  zabezpieczeń 
głównych, jeżeli znajdują się na terenie Zamawiającego,
1.7. niezwłocznego informowania Wykonawcy o zauważonych wadach lub usterkach w układzie 
pomiarowo-rozliczeniowym  i  o  innych  okolicznościach  mających  wpływ  na  możliwość 
niewłaściwego  rozliczenia  za  energię  elektryczną  oraz  o  powstałych  przerwach  w 
dostarczaniu energii elektrycznej lub niewłaściwych parametrach, 
1.8. dostosowania swoich urządzeń do zmienionych warunków funkcjonowania sieci, o których 
został uprzednio powiadomiony  na piśmie i zgodnie z przepisami prawa, 
1.9. umożliwienia upoważnionym przedstawicielom Wykonawcy  lub OSD dostępu do układu 
pomiarowego w celu dokonania odczytu  pobranej energii elektrycznej, 
1.10. terminowego, regulowania należności za energię elektryczną. 
1.11. poinformowania pisemnie Wykonawcy o zmianie adresu korespondencyjnego, na który 
powinna zostać wysłana faktura oraz wszelka inna korespondencja, 
2. Zamawiający powinien zgłosić Wykonawcy  lub Dystrybutorowi (OSD) wszelkie przerwy w 
dostarczaniu  energii  elektrycznej  lub  jej  niewłaściwe  parametry,  niezwłocznie,  nie  później 
jednak niż w terminie 3 dni od powzięcia wiadomości (informacji) o tych okolicznościach.



§ 6.
1. Zmiany mocy umownej dokonuje się na pisemny wniosek Zamawiającego , z co najmniej 

miesięcznym wyprzedzeniem .
2. Zmiana mocy umownej  wymaga określenia przez Wykonawcę  warunków przyłączenia do 

sieci elektroenergetycznej, zmiana ta następuje po ich zrealizowaniu. Określenie nowych 
warunków  przyłączenia  do  sieci  elektroenergetycznej  nastąpi  na  osobny  wniosek 
Zamawiającego.

3.    Wykonawca ma prawo kontroli poboru mocy.

§ 7.
Strony ustalają miejsca dostarczania energii elektrycznej, które stanowią jednocześnie miejsca 
rozgraniczenia własności sieci  elektroenergetycznej.

§ 8.
Urządzenia  układu  pomiarowo-rozliczeniowego  stanowią  własność  Wykonawcy  i  są 
zabezpieczone plombami, a wszelkie prace przy układzie wykonywać mogą tylko upoważnieni  
przedstawiciele Wykonawcy.

§ 9.
1.Zamawiający zużywał będzie energię elektryczną zgodnie z grupą taryfową, w ramach której 
będzie rozliczany.

2.Zasady klasyfikacji do określonej grupy taryfowej regulują postanowienia taryfy lub cennika.

3. Zmiany grupy taryfowej dokonuje się na pisemny wniosek .
§ 10.

Zamawiający  zalicza się do grupy przyłączeniowej : ….....................................
§ 11.

1. Rozliczenie za dostarczoną energię elektryczną odbywać się będą według cen i stawek opłat  
zawartych w ofercie Wykonawcy.  
2.  Rozliczenia  za  energię  elektryczną  dokonywane  będą  na  podstawie  wskazań  układu 
pomiarowo-rozliczeniowego w przyjętym okresie rozliczeniowym.
3.  Okres  rozliczeniowy  Wykonawca   ustala   na  podstawie  Taryfy  lub  cennika  dla 
poszczególnych grup taryfowych.
4. Jeżeli odczyt układu pomiarowo-rozliczeniowego jest niemożliwy lub utrudniony w dniu, w 
którym  okres  rozliczeniowy  powinien  się  zakończyć,  okres  ten  ulega  zmianie  do  dnia 
faktycznego odczytu.
5. W przypadku braku możliwości dokonania odczytu Wykonawca może dokonać rozliczenia 
według  szacowanej wielkości wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego.
6. W przypadku zmian cen i stawek opłat dopuszcza się wystawienie faktur rozliczeniowych 
przez  szacowanie  wskazań  układu  pomiarowo  rozliczeniowego  na  dzień  zmiany  cen  na 
podstawie  średniodobowego  zużycia  energii  w  poprzednim  okresie  rozliczeniowym. 
Zamawiający  ma  prawo  do  podania  wskazań  stanu  układu  pomiarowo-rozliczeniowego  na 
dzień zmiany cen energii, jednak nie później niż w przeciągu 5 dni od daty zmiany cen. Podane  
przez Zamawiającego  wskazanie może zostać sprawdzone przez Wykonawcę. 

    § 12.
1. Energia będzie rozliczana wg cen jednostkowych energii elektrycznej ( brutto ), określonych 
w dokumentacji przetargowej, które wynoszą:

Grupa taryfowa …....... Cena jednostkowa   (cena 
brutto za 1/ KWh)



2. Na wynagrodzenie określone w ust. 1 składają się wszystkie poniesione przez Wykonawcę 
koszty niezbędne do  realizacji umowy. 

§ 13.
1. W załączniku nr 2 wskazano dane do faktur za energię elektryczną, tj. dane  Odbiorców 

faktur/ Płatników dla poszczególnych punktów poboru energii elektrycznej.
2. Zamawiający dopuszcza możliwość  wystawienia  faktur  wspólnych  dla  punktów poboru 

energii elektrycznej tego samego Płatnika, zgodnie z wykazem stanowiącym Załącznik nr 2 
do Umowy.

3. Do każdej faktury Wykonawca załączy specyfikację określającą ilość energii elektrycznej 
pobranej w poszczególnych punktach poboru oraz wysokość należności z tego tytułu.

4. O  zmianach  danych  kont  bankowych  lub  danych  adresowych  Strony zobowiązują  się 
wzajemnie  powiadamiać  pod  rygorem  poniesienia  kosztów  związanych  z  mylnymi 
operacjami bankowymi.

5.  Faktury będą płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze w 
terminie 30 dni  od otrzymania.

6. Za datę spełnienia świadczenia  przez Zamawiającego uznaje się datę wpływu środków 
pieniężnych na rachunek bankowy Wykonawcy. 

7. W  przypadku  nie  dotrzymania  terminu  płatności  Wykonawca  będzie  obciążał 
Zamawiającego odsetkami ustawowymi zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

8. Zamawiający  upoważnia  Wykonawcę  do  wystawiania  faktur  VAT  z  tytułu  wykonania 
niniejszej  umowy bez  konieczności  ich  podpisywania  przez  uprawnione osoby ze  strony 
Zamawiającego.   

§ 14.
1.Wykonawca  ani  Dystrybutor    (OSD)  nie  ponoszą odpowiedzialności  za  niedostarczenie 
mocy i   energii elektrycznej w szczególności w przypadku:

1/ wystąpienia ograniczeń w dostawie mocy i energii elektrycznej w związku z zagrożeniem 
życia, zdrowia lub mienia,

2/  działania  siły  wyższej  tj.  zdarzenia  nagłego,  nieprzewidywalnego  i  niezależnego od  woli 
Wykonawcy , ani OSD, uniemożliwiającego wykonanie umowy w całości lub części, na stałe lub 
na pewien czas, któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej 
staranności. Przejawami siły wyższej są w szczególności:   
klęski  żywiołowe  (np.  pożar,  powódź,  susza,  trzęsienie  ziemi,  huragan,  sadź),  akty  władzy 
państwowej (np. stan wojenny, stan wyjątkowy, embarga, blokady), działania  wojenne, akty 
sabotażu,  strajki  powszechne  lub  inne  niepokoje  społeczne  (np.  publiczne  demonstracje, 
lokauty),
3/ winy Zamawiającego (np. wyłączenie za nieregulowanie należności, nielegalny pobór energii 
elektrycznej, awarie urządzeń),
4/ wystąpienia planowanych przerw i ograniczeń w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej, na 
czas  niezbędny  do  wykonania  prac  eksploatacyjnych  lub  remontowych  w  sieci,  o  których 
Wykonawca  został poinformowany,
5/ działania zabezpieczeń i automatyki, likwidujących przemijające stany awaryjne w sieci,
6/  wprowadzenia  na  polecenie  operatora  systemu  przesyłowego  wyłączeń  awaryjnych  lub 
katastrofalnych,
7/ wystąpienia awarii  w systemie, przez którą należy rozumieć warunki w sieci przesyłowej 
lub/i  rozdzielczej  lub  taki  stan,  który  wpływa,  lub  z  dużym  prawdopodobieństwem  może 
wpływać na zdolność Stron do wykonania warunków niniejszej umowy, który zagraża, lub z 
dużym  prawdopodobieństwem  może  zagrażać,      bezpieczeństwu  osób  i  urządzeń  lub 
bezpieczeństwu Krajowego Systemu Elektroenergetycznego,
8/  planowanych  ograniczeń  wprowadzonych  na  podstawie  przepisów  powszechnie 
obowiązujących na wypadek niedoboru mocy w Krajowym Systemie Elektroenergetycznym,
9/  niezawinionych  zachowań  osób  trzecich,  za  które  Wykonawca  i  OSD  nie  ponoszą 
odpowiedzialności, w tym zachowań Zamawiającego,
10/  przerwy  w  dostawie  energii  elektrycznej  wynikłej  z  nie  wykupienia  energii  lub  nie 



wprowadzenia kodu do licznika przedpłatowego,
11/ przerw planowanych i nieplanowanych w zasilaniu zgodnie z obowiązującymi przepisami.

2.Wykonawca  zobowiązuje  się  powiadomić  Zamawiającego  telefonicznie  o  planowanych 
przerwach w dostawie energii  elektrycznej (tel. ………………………………. 
   

§ 15.
1.  Dystrybutor  (OSD)   może  wstrzymać  dostarczanie  energii  elektrycznej,  jeżeli  w  wyniku 
kontroli stwierdzi, że:
1/  instalacja  znajdująca  się  u  Zamawiającego  stwarza  bezpośrednie  zagrożenie  dla  życia, 

zdrowia albo środowiska,
2/ nastąpiło nielegalne pobieranie energii elektrycznej,
3/ utracił tytuł prawny do obiektu, do którego dostarczana jest energia elektryczna,
4/ użytkuje obiekt w sposób uniemożliwiający cykliczne sprawdzanie stanu układu.

2. Wznowienie dostarczania energii następuje bezzwłocznie po ustaniu przyczyny wstrzymania.

3.  Za  ewentualne  szkody  powstałe  z  tytułu  wstrzymania  dostarczania  energii  elektrycznej 
zgodnie z ust. 1 Wykonawca  i Dystrybutor (OSD) nie ponoszą odpowiedzialności.

4.  W  razie  nielegalnego  pobierania  energii  elektrycznej  Wykonawca   pobiera  opłatę  w 
wysokości  określonej  w  Taryfie  Dystrybutora,  lub  dochodzi  odszkodowania  na  zasadach 
ogólnych.

§ 16.
1. Umowa  niniejsza obowiązuje od ………………               do  …………………………..                    
2. Każdej ze stron przysługuje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy.

3. Okres wypowiedzenia umowy wynosi dwa miesiące, licząc od dnia doręczenia pisemnego 
wypowiedzenia umowy, ze skutkiem na koniec miesiąca.

4.Wykonawca może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia w przypadku:
1) utraty przez Odbiorcę tytułu prawnego do obiektu, do którego dostarczana jest energia 

elektryczna,
2) braku technicznych warunków dostarczania energii elektrycznej,
3) stwierdzenia zakłóceń, które nie zostały usunięte przez Zamawiającego  zgodnie z §5 

ust. 3
4) istnienia  ostatecznej  i  wykonalnej  decyzji  dotyczącej  rozbiórki  obiektu,  do  którego 

dostarczana jest energia.
§ 17.

1. W przypadku zmiany przepisów, Taryfy lub Cennika, na które powołuje się umowa, odpowiednie 
postanowienia niniejszej umowy ulegają zmianie na podstawie odpowiednich przepisów Ustawy – 
Prawo energetyczne lub z chwilą w której Zamawiający  został  poinformowany o ich wprowadzeniu. 
2. Zamawiającemu zostanie przesłana treść nowego Cennika najpóźniej wraz z pierwszą fakturą 
zawierającą nowe stawki.

§ 18.
Złożenie  wniosku  zgłoszenia  zmiany  sprzedawcy  i  podpisanie  umowy  dystrybucyjnej  z 
Operatorem  Systemu  Dystrybucyjnego  należeć  będzie  do  Wykonawcy  w  imieniu 
Zamawiającego, który na wykonanie tych czynności udziela mu pełnomocnictwa. Wykonawca 
przedstawi informację Zamawiającemu o dokonanej zmianie.

§ 19.
Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień zawartej umowy, w przypadku wystąpienia co 
najmniej jednej okoliczności wymienionej poniżej:
1) Nastąpi wzrost zużycia ilości  kWh  energii elektrycznej wg wskazań układu pomiarowo –  
rozliczeniowego.
2) Nastąpi wzrost kosztów ceny energii elektrycznej.

§ 20.



1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie  umowy nie  leży 
w  interesie  publicznym,  czego  nie  można  było  przewidzieć  w    chwili  zawarcia  umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30   dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach.
2. W przypadku, o którym mowa w ust.1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy

§ 21.
Nie  wymaga  sporządzenia  aneksu  do  umowy  zmiana  przepisów  taryfowych  dotyczących 
dystrybucji oraz wymiana  urządzeń układu pomiarowego – rozliczeniowego.

§ 22.
Wszelkie spory związane z realizacją niniejszej  umowy rozstrzygać będzie sąd właściwy dla 
siedziby Zamawiającego. 

§ 23.
W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową  zastosowanie  mają  przepisy: 
- ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, 
poz. 759 z późn. zm .),  
- Kodeksu Cywilnego,              
- ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r.  Prawo energetyczne (Dz. U.2006 Nr 89, poz. 625  ze zm. 
oraz akty wykonawcze). 

§ 24.
                                                                                                                           
Umowę  niniejszą  sporządzono  w   4  -ech   jednobrzmiących  egzemplarzach,  3  egz.  dla 
zamawiającego a 1 egz. dla wykonawcy.

Wykonawca:                                                                               Zamawiający:


